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 Team Support - Partners 

Nationaal Register – Gerechtskosten 
 

 
Verslag vergadering vertalers/tolken van vrijdag 16 februari 2024. 

Structurele overlegvergadering 
 

 
Aanvang: 13:40 uur 
Einde:      16:10 uur 
 
 
Aanwezig: 
- Dhr. Michael Lamhasni – Directeur-generaal van de DG “Team Support” 
- Dhr. Tom Hoorens – Beleidscel Justitie 
- Mevrouw Brigitte Collin – adviseur, Directie Partners 
- Dhr. Paul Lagae – Nationaal Register 
- Dhr. Bart Van Wemmel – adviseur Procurement 
- Mevr. Maruschka Gathy - attaché 
- Vertegenwoordigers Lextra Lingua 
- Vertegenwoordigers Beroepsvereniging Beëdigd Vertalers en Tolken (BBVT) 
- Vertegenwoordigers Belgische Kamer van Vertalers en Tolken (BKVT) 
- Mevrouw Claudia Vanderhaeghen – Financieel deskundige Centraal Bureau Gerechtskosten 
 
 
Agendapunten: zie bijlage 1 
 
 

 
1. Opvolging van de informatie die werd beloofd tijdens de vergadering van 

15/12/2023 
 

 
A. Argumenten van de juristen met betrekking tot het wettelijke karakter van de 
openbare aanbesteding, communicatie van de regels na te leven door de gegadigden 
en de wijze van controle op de naleving van deze voorschriften. 
 
Dhr. Lamhasni: 
In het kader van deze vraagstelling werd dhr. Bart Van Wemmel uitgenodigd om deze 
vergadering bij te wonen. Dhr. Van Wemmel is adviseur bij de dienst Procurement, en dus 
een specialist ter zake.  
 
De beroepsverenigingen vragen om meer inzage in de documenten, doch wij kunnen op dit 
ogenblik niet alle documenten meegegeven, maar wat we kunnen en mogen meedelen zal 
ook worden bezorgd. 
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Beroepsverenigingen: 
Het betreft hier een openbare aanbesteding, en geen van de deelnemers hier aanwezig heeft 
deelgenomen aan de overheidsopdracht. Het kan dan ook geen probleem zijn om de 
gevraagde informatie hier te delen. 
 
Antwoord van de administratie: 
In het geval van overheidsopdrachten vereist het principe van eerlijke concurrentie dat de 
bekendmaking pas kan beginnen vanaf de datum van de definitieve beslissing over de 
selectie, gunning of niet-gunning van de opdracht (die voortvloeit uit het 
vertrouwelijkheidsbeginsel). 
 
De gevraagde documenten kunnen met andere woorden pas vanaf dat moment ter 
beschikking worden gesteld. Dit vertrouwelijkheidsbeginsel vloeit voort uit artikel 13, §1 van 
de wet op de overheidsopdrachten. 
 
De dienst Procurement heeft inmiddels een dossier voorbereid dat, van zodra de procedure 
het toelaat, bezorgd kan worden aan zij die erom vragen. 
 
Beroepsverenigingen: 
Werd de mogelijkheid onderzocht om deze overheidsopdracht op te splitsen in 2 loten, zijnde 
een lot beëdigde vertalers/tolken en een lot niet beëdigde vertalers/tolken? Het argument om 
sneller te kunnen inspelen op de vraag is niet pertinent. 
 
Dhr. Van Wemmel: 
Om diverse praktische redenen werd ervoor geopteerd om de overheidsopdracht niet te 
verdelen in verschillende loten. Eén van die redenen houdt verband met de uniformiteit. Er 
zijn massa’s te vertalen stukken. Gebruik maken van één aanspreekpunt biedt meer garanties 
inzake de timing waarbinnen gereageerd moet worden. 
 
Het is geenszins de bedoeling van Justitie om het beroep van beëdigd vertaler/tolk te 
miskennen. Op Europees niveau is er geen uniformiteit, maar sommige landen vereisen de 
werking met rechtspersonen omdat op die manier verschillende talen snel beschikbaar zijn. 
Daarnaast was het ook van belang om de toegang tot Kmo’s te vergemakkelijken. Er was 
geen beletsel. 
 
Beroepsverenigingen: 
Wat wordt precies bedoeld met “uniformiteit”? 
 
Dhr. Van Wemmel: 
Het is niet de bedoeling om hier een inhoudelijk debat te voeren. Zelf ben ik enkel bevoegd 
voor Procurement, de procedure in het kader van een overheidsopdracht. 
Er zijn zoveel verschillende talen, er zijn ook de niet courante talen; dit alles onderverdelen in 
onderscheiden loten is niet mogelijk. Wanneer dit alles in handen zou komen van 
verschillende bureaus komt de uniformiteit in het gedrang. 
 
Mevrouw Collin: 
De overheidsopdracht is gericht op andere vertalingen dan de beëdigde vertalingen, die 
sneller moeten kunnen gebeuren. Beëdigde vertalingen mogen alleen door beëdigde vertalers 
worden uitgevoerd.  
 
Beroepsverenigingen: 
Uniformiteit is niet pertinent voor een beëdigd vertaler; het Nationaal Register beval alle talen, 
dus ook geen argument; wat betreft timing bestaan er apps om de opdrachten te verdelen, 
dus ook geen argument. 
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Dhr. Lamhasni: 
Welke documenten mogen ter beschikking worden gesteld voor inzage? 
 
Dhr. Van Wemmel: 
Op dit ogenblik is er geen enkele inzage mogelijk gelet op het voornoemde artikel 13, §1 van 
de wet van 17/06/2016 op de overheidsopdrachten. Pas nadat het contract getekend is kan 
toegang tot de documenten worden toegestaan. 
 
Beroepsverenigingen: 
Wij zijn buiten de aanbesteding, onze vraag heeft geen impact op de prijszetting of de 
personalia van de deelnemers. Wat is dan de positie van de beroepsvereniging? 
 
Dhr. Van Wemmel: 
Geen enkele. Overeenkomstig de Raad van State kan dit alleen voor de belanghebbenden. 
 
Beroepsverenigingen: 
Beëdigde vertalers/tolken kunnen dus niet meedoen. De aanvaardingscommissie is enkel 
bevoegd voor beëdigde vertalers/tolken. Nu wordt dus beroep gedaan op een firma die niet 
voldoet aan de voorwaarden gesteld door het Nationaal Register. Dit is ongelijkheid. Wij zullen 
moeten werken in onderaanneming wat in strijd is met de deontologische code. Er zou dus 
een afzonderlijke aanbesteding moeten zijn voor beëdigde vertalers/tolken. Minstens zouden 
de inschrijvers van de overheidsopdracht moeten voldoen aan de voorwaarden die gelden 
voor de beëdigde vertalers/tolken zodat er sprake kan zijn van een samenwerkingsdocument 
tussen de beëdigde vertaler/tolk en de “winnaar” van de overheidsopdracht. 
 
Dhr. Van Wemmel: 
Onderaanneming is ook elders gebruikelijk. Juridische is alles in orde.  
 
Beroepsverenigingen: 
En wat met het beroepsgeheim? Een te vertalen document wordt verstuurd naar het winnend 
vertaalbureau. Zij krijgen dus documenten te zien die ze niet mogen zien. 
 
Dhr. Van Wemmel: 
We gaan dit verifiëren. Dit werd al per mail behandeld. Het is aangewezen om de opmerkingen 
opnieuw op mail te zetten waarop we zullen antwoorden. 
 
Beroepsverenigingen: 
En wat als er een contradictie zou zijn in de tekst, een analyse van de beroepsverenigingen 
correct zou zijn? Wordt de aanbesteding dan uitgesteld? 
 
Dhr. Van Wemmel: 
Neen dat kan niet. De aanbesteding is lopende. 
 
Beroepsverenigingen: 
Wij sturen mails met vragen, maar krijgen niet steeds een antwoord. Kan er toch minstens 
een ontvangstbevestiging worden gestuurd met vermelding wanneer we een antwoord mogen 
verwachten. 
 
Mevrouw Collin: 
Wij moeten ook de nodige opzoekingen doen, mensen bevragen, … Dit vergt tijd zodat een 
antwoord niet steeds onmiddellijk gegeven kan worden, en we ook niet altijd weten hoelang 
het duurt om reacties te krijgen van de te bevragen personen. 
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Dhr. Van Wemmel: 
Wij staan open voor technische vragen waarop we dan ASAP zullen antwoorden. De vragen 
moeten wel schriftelijk (per mail) worden gesteld. 
 
B. Overzicht van de conclusies van de audit uitgevoerd in 2023. 
 
Beroepsverenigingen: 
Tijdens de vorige vergadering werd beloofd om het overzicht van de conclusies van de audit 
d.d. 2023 toe te voegen als bijlage aan het verslag van die vergadering. Deze werd echter 
niet toegevoegd. 
 
Dhr. Lamhasni: 
We zullen dit nakijken. Het gaat om een samenvatting van de auditeur. 
 
Beroepsverenigingen: 
Kunnen wij inzage krijgen in de documenten waarnaar wordt verwezen in deze audit? 
 
Dhr. Lamhasni: 
Als het niet confidentieel is. Het overzicht zal vandaag nog verstuurd worden (is inmiddels ook 
gebeurd). Lees het en dit kan verder besproken worden tijdens een volgende vergadering. 
 
C. Nota voor de beëdigde vertalers/tolken als gevolg van deze audit. 
 
Beroepsverenigingen: 
Wanneer mogen we deze nota verwachten? 
 
Mevrouw Collin: 
De nota zal klaar zijn tegen 27/02/2024. 
 
Dhr. Lamhasni: 
Het is niet de bedoeling om deze audit te verspreiden. De audit bevat opinies waarmee we 
aan de slag gaan. 
 
Beroepsverenigingen: 
Regels zullen wijzigen aangezien in de audit wordt gesteld dat de wet/regelgeving strikt moet 
worden toegepast. Het KB voor de vertalers/tolken laat dit niet toe. 
 
Dhr. Lamhasni: 
We zullen dit later bespreken in het kader van de nota. 
 
Beroepsverenigingen: 
Kan er een planning worden opgemaakt inzake een vergaderritme om het bestaande KB te 
herzien? 
 
Mevrouw Collin: 
Neen. Er zijn instructies die juridisch geanalyseerd zullen worden. Na de analyse komen we 
terug met voorstellen en oplossingen. In hoofdzaak wordt momenteel hard gewerkt aan de 
uniformisering van de regels die dan toegepast moeten worden door alle medewerkers van 
het taxatiebureau. Er wordt hiervoor beroep gedaan op onze juristen, en daarnaast 
beschikken we over 2 coördinatoren (één Nederlandstalige en één Franstalige) die onder 
leiding van mevrouw Maruschka Gathy werken aan die uniformisering. 
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Beroepsverenigingen: 
We hebben vernomen dat het taxatiebureau Limburg gesloten is, en dat de dossiers van 
Limburg nu worden doorgestuurd naar het Nederlandstalig taxatiebureau te Brussel. Kan dit 
zomaar? 
 
Dhr. Lamhasni: 
Er is nu een eengemaakt taxatiebureau, dit kan perfect, en wordt dus opgevangen. 
 
Mevrouw Collin: 
Naar aanleiding van de wetswijziging die nu voorziet in één taxatiebureau (en niet langer de 
arrondissementele bureaus) werden alle medewerkers gevraagd om de overstap te maken 
naar dit eengemaakt taxatiebureau. Voor Limburg heeft geen enkele medewerker de overstap 
gemaakt. De dossiers van Limburg worden dus nu behandeld door het Nederlandstalig 
taxatiebureau van Brussel, er is dus vervanging voorzien. 
 
Momenteel is er nog een probleem met de toegang tot de dossiers dat regionaal verloopt, en 
waardoor de dossiers manueel doorgestuurd moeten worden. Dit wordt geregeld, maar in elk 
geval worden die dossiers wel behandeld. 
 
We willen ook opmerken dat er naast de vertalers/tolken nog heel wat andere 
prestatieverleners zijn. We zijn bezig met het rekruteren van bijkomend personeel, maar de 
procedures hiervoor duren lang, en er worden niet steeds geschikte kandidaten gevonden. 
 
Beroepsverenigingen: 
Waarom wordt dit niet gecommuniceerd? Waarom moeten wij dit doen? 
 
Mevrouw Collin: 
Er wordt steeds individueel geantwoord op vragen in verband met de stand van zaken in een 
dossier. 
 
Dhr. Lamhasni: 
Van zodra alles op poten staat, zal er een grote communicatie volgen. 
 
Beroepsverenigingen: 
Mogen vertalers/tolken die geconfronteerd worden met latere betalingen, en zich in een 
precaire financiële situatie bevinden, rechtstreeks contact opnemen met mevrouw Collin? 
 
Mevrouw Collin: 
Deze mogen rechtstreeks worden bezorgd aan mezelf én mevrouw Gathy op het volgende e-
mailadres: coord.tax@just.fgov.be. 
 
Beroepsverenigingen: 
Wanneer zal dit nieuw ééngemaakt taxatiebureau op kruissnelheid zijn? 
 
Dhr. Lamhasni: 
We verwachten tegen het einde van dit jaar. Zoals eerder gezegd wordt hard gewerkt aan de 
uniformiteit van de behandeling van de dossiers, en dat neemt tijd in beslag. 
 
Mevrouw Collin: 
Alles wordt herbekeken: het voorzien van opleidingen, interpretaties, Justinvoice… 
Daarnaast is er ook een werpgroep opgericht om de documenten zoals de vorderingen en de 
goedkeuringen aan te passen zodat de procedure beter en sneller kan verlopen. 
 
 
 

mailto:coord.tax@just.fgov.be
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Beroepsverenigingen: 
Zal elke factuur op tijd betaald worden? 
 
Dhr. Hoorens: 
Op basis van de statistieken blijkt dat 90% van de kostenstaten betaald worden binnen 30 
dagen. Toch een grote vooruitgang in vergelijking met het verleden. 
 
Mevrouw Collin: 
Latere betalingen kunnen ook het gevolg zijn van andere problemen zoals fouten in de 
kostenstaten, het ontbreken van documenten…  
Eén beroepsvereniging merkt op dat momenteel de betalingen tijdig en snel gebeuren, zelfs 
binnen de week. 
 
 

 
2. Koninklijk besluit “permanente vorming”: stand van zaken 

 

 
Mevrouw Collin: 
Het KB is klaar. Er is echter nog één punt dat moet worden herbekeken, met name het aantal 
verplichte uren opleiding dat gevolgd moet worden. Momenteel is er sprake van 120 uren voor 
6 jaren (20 uur per jaar). Dat zou neerkomen op 7 namiddagen per jaar, wat ons veel lijkt (ook 
wat betreft de kostprijs voor de deelnemers). Dit punt zal nog worden besproken met de 
voorzitter van de Commissie, dat is voorzien voor 1 maart 2024. 
 
Beroepsverenigingen: 
Wanneer is er mogelijkheid tot inzage? Mogen we advies en opmerkingen geven? 
 
Mevrouw Collin: 
Dit KB zou zo snel mogelijk moeten passeren en gepubliceerd worden.  
 
 

 
3. Opstelling van het nieuwe kwaliteitshandboek: stand van zaken en wijze waarop de 

verenigingen worden betrokken 
 

 
Mevrouw Collin: 
Hiervoor kan verwezen worden naar hetgeen hiervoor al werd gesteld. De coördinatoren en 
hun supervisor hebben de taak om alle gangbare praktijken in de taxatiebureaus te analyseren 
om vervolgens te komen tot een geharmoniseerd geheel. Daarnaast worden ook de 
bestaande procedures herzien, voornamelijk in het kader van de verdere ontwikkeling van 
Justinvoice. Tegelijkertijd werken onze juristen aan een oplijsting van alle punten die een 
juridische verduidelijking behoeven, en/of eventuele aanpassingen van de regelgeving zich 
opdringen. Dit is een enorm werk. 
 
Na afronding van deze taken kan worden gewerkt aan een hernieuwde versie van het 
kwaliteitshandboek. Dit wil echter niet zeggen dat er in afwachting hiervan geen nieuwe 
instructies kunnen worden gegeven. 
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4. Veralgemening van de elektronische verzending van vertalingen 

 

 
Dhr. Hoorens: 
De wet digi1bis wordt behandeld op 27/02/2024 in de commissie justitie voor een eerste 
lezing. We hopen op een snelle stemming, en als alles goed verloopt zal het digitale dossier 
vanaf 1 april 2024 de authentieke bron zijn. Parketten zullen dan enkel nog een digitale versie 
aanvaarden. Van zodra voornoemde wet in werking is getreden zal de omzendbrief ter zake, 
die in voorbereiding is, worden verstuurd. 
 
 

 
5. Concrete organisatie van het ééngemaakt taxatiebureau: organigram – stand van 

zaken 
 

 
Dhr. Lamhasni: 
Hier wordt nog aan gewerkt, en dit zal bezorgd worden van zodra het is afgewerkt. 
 
Antwoord van de administratie: 
De wet van 18 januari 2024 om justitie menselijker, sneller en straffer te maken III(1) werd 
gepubliceerd op 26 januari 2024. In deze wet worden de taxatiebureaus overgedragen aan 
de centrale administratie, worden de bevoegdheden van het nieuwe taxatie- en 
vereffeningsbureau uiteengezet, evenals de procedures voor de overplaatsing van het 
gerechtelijk personeel dat voorheen werkte in een arrondissementeel taxatiebureau. 
 
Sedert 1 januari 2024 werken de medewerkers van het ééngemaakt taxatiebureau onder het 
gezag van 2 coördinatoren: 

- Voor de Franstalige taalrol: mevrouw Sandra Berghmans; 
- Voor de Nederlandstalige taalrol: mevrouw Patricia Nevens. 

Het betreffen hier inderdaad de voormalige verantwoordelijken van de taxatiebureaus te 
Brussel (NL en FR), maar voor alle duidelijkheid kan worden meegedeeld dat zij thans een 
volledig nieuw takenpakket beheren met een geheel andere dynamiek. 
Deze 2 coördinatoren werken onder leiding van een supervisor, mevrouw Maruschka Gathy. 
 
De medewerkers van de plaatselijke kantoren behouden hun huidige aanstelling en blijven in 
principe werken vanuit dezelfde gebouwen (uitzonderingen zijn wel mogelijk). 
Deze reorganisatie heeft geen impact op de verwerking van de kostenstaten, behalve voor de 
dossiers in Limburg (zie supra). 
 
Beroepsverenigingen: 
Dat betekent in principe dat we te maken krijgen met allemaal ambtenaren. Is het dan niet 
correct om disputen voor te leggen aan de gewone rechtbanken in plaats van aan Raad van 
State. 
 
Mevrouw Collin: 
Neen. Deze werkwijze staat uitdrukkelijk in de wet, en bovendien gaat het hier om 
administratieve procedures.  
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6. Stand van zaken met betrekking tot het Nationaal Register 

Aantal geschrapte of definitief opgenomen personen, aantal nog niet behandeld 
dossiers, aantal nieuwe inschrijvingen, … 

 

 
Mevrouw Collin: 
Op datum van 07/02/2024 stonden er 2170 VTI’s ingeschreven in het register, waarvan 271 
in het definitieve register (FR/ALL/NED). 
 
Op datum van 30/01/2024 hebben we 562 personen moeten “deactiveren” (330 NL + 323 
FR/ALL) aangezien deze niet voldeden aan de voorwaarden voor opname in het definitieve 
nationaal register (d.w.z. niet beschikken over het certificaat of vrijstelling en waren niet in 
opleiding). We hebben al het mogelijke gedaan, maar uiteraard moeten wij zelf ook de regels 
naleven.  
Er zijn voorts ook nog een aantal aanvragen die zijn reeds werden behandeld door de 
aanvaardingscommissie, en waarvoor een positief advies werd uitgebracht voor de opname 
in het definitief register, maar die omwille van tijdsgebrek nog niet werden gefinaliseerd.  
 
Voor wat betreft de Franstalige en Duitstalige dossiers zijn er momenteel 
 

- 214 dossiers die werden voorgelegd aan de aanvaardingscommissie waarvoor we nog 
adviezen en beslissingen moeten opstellen (we werken nu 1 jaar met de helft van het 
geplande aantal personeelsleden); 
  

- 600 dossiers die nog voor advies moeten worden voorgelegd aan de 
aanvaardingscommissie, en nog eens 60 dossiers die opnieuw moeten worden 
ingediend bij de aanvaardingscommissie. 

 
Voor wat betreft de Nederlandstalige dossiers zijn er momenteel: 
 

- 11 dossiers die werden voorgelegd aan de aanvaardingscommissie en waarvoor we 
nog adviezen en beslissingen moeten opstellen; 
  

- 833 dossiers die nog voor advies moeten worden voorgelegd aan de 
aanvaardingscommissie waarvan ongeveer 10% reeds voor de eerste keer werd 
ingediend. 

 
De twee kamers (Franstalige en Nederlandstalige) werken vrijwel op dezelfde manier: 
  

- Elke kamer behandelt gemiddeld 30 tot 40 dossiers per VTI-commissie; 
 

- In principe is er één VTI-commissie per kamer per maand; 
(let wel: de Franstalige kamer kan momenteel niet vergaderen aangezien 
verschillende vaste leden werden ontslagen omdat ze niet langer voldeden aan de 
voorwaarden om te zetelen. De procedure om deze te vervangen is lopende); 

 
- Er wordt voorrang verleend aan personen die nog niet in het register zijn opgenomen. 

We proberen echter om bij elke zitting, in de mate van het mogelijke, ook dossiers te 
behandelen van personen die al zijn ingeschreven in het voorlopig register; 
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- VTI aanvragen van het voorlopig naar het definitief register worden chronologisch 
behandeld (dus afhankelijk van de datum waarop de aanvraag tot inschrijving in het 
definitieve register werd ingediend – die gewoonlijk overeenkomt met de datum van 
toezending van het certificaat of van een vrijstelling; 
  

- De doorstroomtijd voor de aanvaardingscommissie wordt eveneens beïnvloed door 
klachtendossiers en eventuele problemen met de moraliteit van de betrokkene. In 
sommige gevallen is het noodzakelijk dat de aanvrager bijkomende informatie bezorgt 
of bepaalde vaardigheden moet bewijzen. Het gebeurt dat één dossier meerdere keren 
voor de aanvaardingscommissie moet worden behandeld. Ook kan nog worden 
meegegeven dat onze collega die de Nederlandstalige beslissingen opmaakt vertrekt. 
 

Opmerking: 
De personen die nu nog geregistreerd zijn op basis van de overgangsmaatregelen zullen 
hiervan in principe geen nadelige gevolgen ondervinden. De termijn van 6 jaar in het 
definitieve register wordt berekend vanaf de datum waarop de beslissing tot inschrijving in het 
definitief register werd ondertekend. Er zijn dus voor- en nadelen. 
Voordeel: de inschrijvingskost die ze moeten betalen zal gelden voor een langere periode dan 
de voorziene 6 jaar. 
Nadeel: ze kunnen nog niet beschikken over het legitimatiebewijs. 
 
We verwachten dat voor het einde van dit jaar dat iedereen die voldoet aan de voorwaarden 
voor inschrijving in het definitief register, ook ingeschreven zal zijn in dit definitief register. 
 
Beroepsverenigingen: 
Er is sprake van 2170 vertalers/tolken. Is dit wel voldoende? We stellen vast dat heel wat 
kandidaat vertalers/tolken niet geïnteresseerd zijn om te werken voor justitie zolang de 
tarieven niet wijzigen. Er is weinig interesse om de masteropleiding te volgen bv. de juridische 
kennis. 
Hoeveel nieuwelingen worden geregistreerd? 
 
Mevrouw Collin: 
Ongeveer 6 per maand voor de Nederlandstalige zijde; en een tiental per maand aan 
Franstalige zijde. 
 
Beroepsverenigingen: 
Er is geen enkele wettelijke basis voorhanden om nog langer te werken met het voorlopig 
nationaal register. Eigenlijk kan dit voorlopig nationaal register niet meer bestaan. 
 
Mevrouw Collin: 
Is dit opportuun? De personen ingeschreven in het voorlopig register zijn in orde, er is dus 
geen probleem. 
 
Beroepsverenigingen: 
Is het probleem van opleiding voor de Duitstaligen nog bestaande? Gaat dit om veel 
personen? 
 
Mevrouw Collin: 
Dat is inderdaad het geval, er wordt nog steeds gewacht. Het gaat niet om veel personen. 
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7. Stand van zaken Salduzweb 

 

 
Dhr. Hoorens: 
Salduzweb is een applicatie dat wordt gefinancierd door Justitie, maar waarvan het beheer en 
de ontwikkeling ervan in handen is van de balie. De beleidscel Justitie heeft in samenspraak 
met de ordes en DPA een investeringsplan afgesproken. In die gesprekken werd door de 
beleidscel benadrukt dat de tolkenapplicatie in Salduzweb moet voorzien worden.  
 
Beroepsverenigingen: 
Waarom worden de beroepsverenigingen hier niet bij betrokken? Gaan we dan werken in een 
soort van onderaanneming voor de advocaten? 
 
Dhr. Hoorens: 
Voor alle duidelijkheid, het is niet de advocaat/balie die een beëdigde tolk kan aanstellen. Het 
nationaal register is en blijft de enige authentieke bron, en de aanstelling gebeurt door ofwel 
een politieambtenaar ofwel door de griffie van een onderzoeksrechter. Het doel is gericht om 
op basis van die app sneller beschikbare tolken te vinden.  
Er zal dus op worden toegezien dat die app dezelfde garanties biedt als het nationaal register. 
Indien geen interesse kunnen we het project ook stopzetten. 
 
Beroepsverenigingen: 
We verwijzen hierbij ook graag naar het select groepje van taptolken, die door de betrokken 
politieambtenaren worden omschreven als “mijn tolken”. 
 
Dhr. Hoorens: 
Net zoals in het verleden “lijstjes” werden gebruikt door politie en de onderzoeksrechters. Dat 
is nu net wat wij willen bekomen: meer kansen voor anderen. 
 
Mevrouw Collin: 
Wij denken dat dergelijke applicatie een positieve bijdrage kan leveren voor het dringend 
oproepen van beëdigde tolken. In elk geval wordt hier nogmaals benadrukt dat het nationaal 
register de enige legale bron blijft om beëdigde vertalers/tolken aan te stellen. De applicatie 
zal dus dezelfde garanties moeten bieden als het nationaal register. Het systeem moet 
beschikbaar zijn voor alle personen ingeschreven in het nationaal register. 
Van zodra de applicatie werkt zal de nodige uitleg worden gegeven. 
 
 

 
8. Werking van de dienst Voogdij: waarom een aparte facturatie? 

 

 
Beroepsverenigingen: 
Er worden marktverstorende tarieven opgelegd wat indruist tegen het principe van eerlijke 
concurrentie. Beëdigde tolken zijn niet altijd sociale tolken. 
 
Mevrouw Collin: 
Deze zijn geen gerechtskosten in strafzaken, ze worden ook niet betaald op het budget van 
de gerechtskosten in strafzaken, en bijgevolg zijn we hiervoor niet bevoegd. 
We zullen de vraag doorsturen naar de betrokken dienst. 
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9. Supplement voor het gebruik van een microfoon: het vakje staat nog steeds op de 

nieuwe spreadsheet 
 

 
Mevrouw Collin: 
Dit zal worden bekeken. Het supplement van 65% zoals voorzien in het KB van 2016 mag 
worden aangerekend mits er is voldaan aan de voorwaarden. 
 
Het supplement van 15% dat in het verleden werd toegestaan in het kader van COVID mag 
niet meer worden aangerekend. Hiervoor is immers geen wettelijke basis. 
 
 

 
10. Gebruik van de telefoon in de gevangenissen 

 

 
Mevrouw Collin: 
Dit behoort niet tot de bevoegdheden van het DG Team Support. Het betreft hier een 
veiligheidsmaatregel die van toepassing is op alle personen die zich in de gevangenis 
bevinden, inclusief het merendeel van het personeel. We hebben dit op onze agenda 
geplaatst, maar uiteindelijk is het enkel het DG EPI dat hierover kan beslissen. 
Dhr. Hoorens: 
Deze vraag werd ook gesteld aan de beleidscel. Advocaten mogen sinds augustus hun GSM 
meenemen in de gevangenis. Wij hebben EPI gevraagd om dit ook te bekijken voor de tolken. 
 
 

 
11. Toepassing van het tarief gerechtskosten buiten strafzaken 

Afspraken tussen de FOD Justitie en andere FOD 
 

 
Beroepsverenigingen: 
Het gebeurt dat wij worden gevorderd door de douane of door de RSZ in gevallen waar er 
geen sprake is van “strafzaken”, maar wij wel worden gedwongen om gebruik te maken van 
het tarief in strafzaken. Bestaan hierover akkoorden tussen de FOD Justitie en eventuele 
andere FOD’s? 
 
Mevrouw Collin: 
Wij zijn niet op de hoogte van het bestaan van dergelijke afspraken. 
 
Het is wel zo dat wanneer de douane of de RSZ een tolk vorderen in het kader van een dossier 
dat nadien wordt overgenomen door een magistraat, er sprake is van gerechtskosten in 
strafzaken, en bijgevolg hiervoor de tarieven gelden in strafzaken. Wanneer het echter gaat 
om een autonome toepassing door douane of de RSZ of ook vreemdelingenzaken, is dit geen 
gerechtskost in strafzaken of een daarmee gelijkgestelde kost. Wij zijn hiervoor dan ook niet 
bevoegd. 
 
Dhr. Hoorens: 
Een gelijkaardig iets is onlangs ter sprake gekomen op een IKW in verband met de 
asielregelgeving: synergie tussen het Nationaal Register en een afzonderlijk nationaal 
register. Er zijn eerste afspraken gemaakt om dit overkoepelend te bekijken. 
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12. Toepassing van de arbeidsreglementering in het kader van de prestaties van 

tolken (verplichte pauze van 30 minuten na 6 uren prestatie) 
 

 
Mevrouw Collin: 
Er zijn heel wat gevallen die opduiken waarin het niet echt geloofwaardig is dat er lange, 
onderbroken prestatie plaatsvinden zonder enige vorm van pauze.  
 
Mevrouw Vanderhaeghen: 
Het is inderdaad zo dat er in het kader van de behandeling van een beroepsdossier pauzes 
werden afgetrokken van de vermelde prestatietijden. Het is niet zo dat er 30 minuten wordt 
afgetrokken vanaf ononderbroken prestaties van 6 uren, er is een zekere graduatie voorzien: 

- Aftrek van 15 minuten pauze voor een ononderbroken prestatie vanaf 6 uren 
- Aftrek van 30 minuten pauze voor een onderbroken prestatie vanaf 8 uren 
- Aftrek van 45 minuten pauze voor een onderbroken prestatie vanaf 10 uren. 

 
Ter motivering hiervoor wordt in hoofdzaak verwezen naar de deontologische code waarin 
uitdrukkelijk wordt gesteld dat een tolk kwaliteitsvol werk dient af te leveren. Wij zijn van 
mening dat dergelijke lange, ononderbroken tolkprestaties de gevraagd kwaliteit niet kan 
waarborgen.  
Dit wordt tijdens deze vergadering ook bevestigd door een beroepsvereniging die verwijst naar 
het feit dat er bij conferentietolken beurtrollen worden voorzien om de 3 uren, net omwille van 
die kwaliteitsgarantie. 
 
Beroepsverenigingen: 
Het komt soms echter voor dat wij tijdens een verhoor bij de politie of de onderzoeksrechter 
lange ononderbroken prestaties dienen uit te voeren. Moet er dan werk worden verricht 
waarvoor we niet betaald worden? 
 
Mevrouw Collin: 
Dit gaat om uitzonderlijke gevallen waarbij het soms niet anders kan, en dat is niet waar we 
het hier over hebben. De gevallen waarover het hier in concreto gaat zijn dossiers waarbij 
taptolken elke dag opnieuw urenlange prestaties verrichten (soms zelfs meer dan 15, 16 uur 
per dag). In veel gevallen is het bovendien zo dat die taptolken deze prestaties van thuis 
uitvoeren, waarbij men zich de nodige vragen kan stellen. 
 
Beroepsverenigingen: 
Er kan toch aan die politieambtenaren gevraagd worden om de inloggegevens te bekijken. 
 
Dhr. Hoorens: 
Dit is niet mogelijk, beroepsgeheim en privacy… 
 
Beroepsverenigingen: 
Misschien is het nuttig om de politieambtenaren hierop te wijzen, en dat tolken op regelmatige 
tijdstippen het recht moeten hebben om pauzes in te lassen. Of 2 (of meer) tolken aan te 
stellen voor grote opdrachten. Dit zou dan ook ergens in de regelgeving moeten worden 
opgenomen. 


